Autoridad Nacional
del Servicio Civil

Informe - Abril 2012

El presente informe busca dar a conocer la situacion del servicio civil peruano, en términos de las principales
caracteristicas de los servidores publicos, su distribucién en el territorio nacional, las funciones que desempefian y los
regimenes bajo los cuales se encuentran contratados.

éQué es ‘el servicio civil?

El servicio civil peruano esta.conformado por todas las personas que trabajan al servicio del Estado. Los llamamos
servidores publicos por el cardcter de servicio a la ciudadania que tienen las funciones y tareas que realizan. Servicio civil
también es, por extension, el conjunto de reglas y normas que rigen la gestion de estos recursos humanos en el Estado.
Su finalidad es velarjpor una adecuada armonia entre losiderechoside los servidores y los intereses de la sociedad.
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CARACTERISTICAS DEL SERVICIO CIVIL PERUANO

- 1. ¢Cuantas personas conforman el servicio civil peruano?

- El Peru cuenta con 1 millén 300 mil servidores publicos al servicio de la ciudadania en sus distintas
instituciones: administracién publica, empresas publicas y las fuerzas armadas y policiales.

En promedio:
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Mds de 9
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Fuente: INEI, Encuesta Nacional de Hogares ENAHO 2010
Elaboracién: SERVIR - GPGRH

- 2. ¢Como ha evolucionado el tamaio del servicio civil en los ultimos anos?

- A partir del afio 2000, el nimero de - En el periodo 2004-2010, en promedio, han entrado
servidores publicos sobrepasa el millon de anualmente mas de 40 mil servidores publicos a trabajar en el
personas. Estado a pesar de las normas de austeridad.
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Elaboracion: SERVIR - GPGRH Elaboracién: SERVIR - GPGRH

- Sin embargo, la proporcion de servidores publicos respecto de las personas ocupadas en el pais no ha variado: en
los 7 ultimos afios, 9 de cada 100 personas ocupadas han sido servidores publicos.




- 3. éComo se distribuye los servidores publicos por nivel de gobierno?

- La proporcién de los servidores en los gobiernos regionales y locales varia, basicamente, porque el pago de planillas
de los servidores de las carreras especiales depende de los gobiernos regionales.
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Fuente: MEF, Mddulo de Gestidn de Recursos Humanos 2011 INEI, Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU) 2010.
Elaboracién: SERVIR - GPGRH

- 4. ¢Los servidores publicos hablan la misma lengua que la poblacién en su region?

- A menor brecha, es mayor la capacidad de los servidores publicos para comunicarse con la poblacion de su region en
su misma lengua*.
* Las lenguas nativas consideradas son quechua, aymara, ashaninka, entre otras.
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Fuente: INEI, Encuesta Nacional de Hogares ENAHO 2010
Elaboracion: SERVIR - GPGRH




- 5. éCuales son los regimenes laborales en el servicio civil?

- Los servidores publicos se encuentran contratados bajo 15 regimenes laborales, que implican distintos deberes y
derechos, basicamente, en aspectos de remuneracion, estabilidad laboral y en la aplicacién de sanciones:

° SERVICIO CIVIL

Carrera

Administrativa
(DLeg 276 - 1985)

® Sin carrera

con vinculo laboral

® Régimen de la actividad privada
(DLeg 728 - 1991)

® Contratacidon Administrativa de

Servicios - CAS
(DLeg 1057 - 2008 y modificado 2011)

® Profesorado y Magisterial
(Ley 24029 - 1984 y Ley 29062 - 2007)

® Docentes universitarios
(Ley 23733 - 1983)

® Profesionales de la salud
(Ley 23536 - 1982)

@ Asistenciales de la salud
(Ley 28561 - 2005)

® Magistrados
(Ley 29277- 2008)

® Fiscales

(DLeg 052 - 1981 y modificado 2010)
@® Diplomaticos

(Ley 28091 - 2003 y modificada 2005)

@ Servidores penitenciarios
*por implementar (Ley 29709 - 2011)

® Militares y Policias
(Ley 28359 - 2004 y Ley 27238 - 1999)

Sin carrera
con vinculo laboral

® Gerentes publicos
(DLeg 1024 - 2008)

Sin carrera
con vinculo civil

® Convenios de administracion
con PNUD

® Fondo de Apoyo Gerencial
(DL 25650 - 1992)

\ J
e p
Educacion
Fuerzas Armadas y
Policiales
Carreras
especiales
Salud
Magistrados y
Diplomaticos
\ J

Fuente: MEF, Mddulo de Gestion de Recursos Humanos 2011 INEI, Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU) 2010.
Elaboracion: SERVIR - GPGRH




- 6. ¢{Qué funciones desempeiian los servidores publicos?

® Funcionarios y Directivos

Funciones de conduccion y direccion como alcaldes y jefes de entidades, decanos de
universidades y directivos en administracion publica.

® Profesionales

Desarrollo de politicas publicas y ejecucién de servicios publicos como abogados, contadores,
ingenieros, trabajadores sociales.
Cuentan con estudios superiores.

Apoyo administrativo como secretarias, asistentes administrativos,
trabajadores en bibliotecas, almacenes.
Cuentan con estudios técnicos.

Auxiliares
Actividades complementarias como mantenimiento de carreteras, limpieza de oficinas,
seguridad, choferes, obreros.

No requieren ningun tipo de formacién adicional a la formacién basica.

@ Carreras especiales

Funciones especificas de los sectores educacidn, salud, defensa, interior, entre otros.
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Fuente: MEF, Mddulo de Gestion de Recursos Humanos 2011 INEI, Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU) 2010.
Elaboracién: SERVIR - GPGRH




- 7. éCuales son las caracteristicas de los servidores publicos?

- Género - Edad

La edad promedio del servidor publico es de 41 afos.
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l Mayor informacion

Para mayor informacion sobre el servicio civil peruano, ver informe sobre antecedentes,
marco normativo actual y desafios para la reforma del servicio civil en: www.servir.gob.pe

é¢Qué es SERVIR?

La Autoridad Nacional del Servicio Civil =SERVIR — es el ente rector del sistema administrativo de gestion de los

recursos humanos del Estado (Decreto Legislativo 1023). SERVIR busca modernizar la funcidn publica a través de la
implementacion de la;reforma del servicio civil bajo los pilares de mérito, igualdad de oportunidades y una clara
orientacion hacia el ciudadano.
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Informe elaborado por: Gerencia de Politicas de Gestidn de Recursos Humanos y Oficina de Imagen
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR

Pje. Francisco de Zela 150 piso 10, Jesus Maria
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