RESUMEN

Cantidad de consultas atendidas a través de la Linea 0800, central telefénica y correo institucional.

FUENTE DEL DATASET

Oficina de Comunicaciones y Prensa - RENIEC

DICCIONARIO DE DATOS

NOMBRE DEL DATASET Consultas atendidas a la ciudadania a través de los diferentes canales de comunicacién - RENIEC

Atributo Descripcion Tipo de Dato Tamaiio
TIPO CONSULTA Cons_u_ltas atendidas a través de los diferentes canales de comunicacién, por Texto 33

- servicio o producto.

MES Mes en el que se atendié la consulta Texto 10
CANAL Medio de comunicacién a traves del cual se atendi6 la consulta. Texto 6
CANTIDAD Cantidad de consultas atendidas. Numérico 6
PORCENTAJE Porcentaje que representa la cantidad de consultas atendidas a través de los NUm&rico 6

diferentes canales de comunicacion.




